
問い合わせ先：産業経済課　商工労働グループ　☎８２－８２１４

　「界 ポロト」は星野リゾートが全国で展開する温泉旅館ブラ
ンド「界」の19施設目として開業。「ポロト湖の懐にひたる、と
んがり湯小屋の宿」がコンセプト。客室棟（地上４階、全て湖に
面する42室）、各種付帯設備に大浴場「△湯（さんか
くのゆ）」、「〇湯（まるのゆ）」を備える。

　温泉宿「界 ポロト」には、パートナーシップ協定に基づき、宿泊者以外の方も入浴できる日帰り温泉
「〇湯（まるのゆ）」が併設され、町民価格を適用して広く町民に利用いただくことができます。町民価格
での利用は「〇湯白老町民限定カード」が必要となります。

発行開始日 2022年１月14日㈮　※「界 ポロト」営業開始日と同日
発行場所 白老観光協会『白老駅北観光インフォメーションセンター』　※「界 ポロト」では発行できません。
受付時間 ９時～17時
用　意 身分証明書（申請者本人が町民であることが分かるもの）
手続き 窓口に身分証明書を提示し、個人情報登録用紙に必要事項を記入。内容確認後にその場

で発行します。

その他 ・「〇湯白老町民限定カード」の利用期限はありません。
・未就学児までは利用料金が無料のため、発行手続は不要です。

発行に関する
問い合わせ先 白老観光協会　☎８２－２２１６

営業開始日 2022年１月14日
所在地 白老町若草町１－1018－94

営業時間 ① ８時～11時（最終受け付け10時30分）　② 13時～22時（最終受け付け21時30分）
※１月14日～４月27日㈬は、毎週火曜・水曜が休館日。４月28日以降は不定休。

利用料金
・町民価格　　大人（中学生以上）400円　　子ども（小学生）200円
・一般価格　　大人 1,500円　　子ども 700円
※未就学児までは無料

その他 アメニティ（シャンプー・リンス・ボディソープ、洗顔料、化粧水、乳液など）
※バスタオル、フェイスタオルは有料（持ち込み可）

町民の皆さんへ
「界 ポロト」併設日帰り温泉「〇湯（まるのゆ）」

町民価格での利用

　町は2018年６月、星野リゾートと「パートナーシップ協定書」を締結しました。町やウポポイ
の関連団体と連携を取りながら、アイヌ文化を尊重し、アイヌ文化や異なる民族との共生を
体験できるよう協働して取り組むことを定めました。

https://hoshinoresorts.com/ja/hotels/kaiporoto/
▲日帰り入浴が可能な「〇湯」のイメージ
ドーム天井の頂部から、柔らかな光が差し込み、洞窟の中や地中にいるかのような空間を演出。「美人の湯」と
いわれる茶褐色のモール温泉を楽しめます。

星野リゾート星野リゾート
温泉宿「界 ポロト」 白老・ポロト湖畔に１月14日開業温泉宿「界 ポロト」 白老・ポロト湖畔に１月14日開業

①　白老観光協会『白老駅北観光インフォメーションセンター』で「〇湯白老町民限定カード」の
　　発行を受ける。
②　「〇湯白老町民限定カード」のＱＲコードを、「〇湯」入り口の券売機にかざす。
③　券売機の画面が、町民価格での入浴券購入画面に切り替わる。
④　入浴券を購入する。
⑤　入浴券のＱＲコードをゲートにかざして入場する。

町民価格での「〇湯」利用の流れ

▼「〇湯白老町民限定カード」の発行手続き

▼「〇湯」の利用


